Enquéte sur les pratiques centreées sur la famille des

professionnels travaillant en santé mentale adulte

]apﬁ?ache UQO Synthése des résultats pour les psychoéducateurs

Une enquéte provinciale en ligne a été reéalisee entre mars 2021 et janvier 2022 aupres de 512

| | professionnels travaillant en santé mentale adulte. Cette étude visait a documenter leurs pratiques de

soutien a l'egard des adultes-usagers ayant un trouble mental et leurs familles. Ce feuillet présente

T une synthése des résultats de 57 psychoéducateurs, membres de ['Ordre des psychoéducateurs et
psychoeducatrices du Quebec (OPPQ).

Qui sont les participants?

89% Age Lieu de travail principal
Entre 25 et 59 ans
(38 ans en moyenne) 5%

7% m CLSC

Lieu de naissance

96% au Quebec 9% m Centre hospitalier
4% ailleurs dans le monde . -
m Pratique privee

Années d'expérience en ) ,
1% e mentalre e = Centre de réadaptation
- Entre 1 et 35 ans = Autres
(11 ans en moyenne)
Femmes Hommes
Regard sur les pratiques de soutien aupres des familles i
Une approche centrée sur la famille, comprenant l'évaluation et le soutien des besoins

des parents-usagers et de leurs enfants, est une composante essentielle des bonnes
pratiques en santé mentale adulte.

Parmi les répondants.. 889, ont le réflexe de vérifier si l'usager a un ou des enfant.s agé.s de 0 a 25 ans.

>oD

6 5‘7 vérifient réguliéerement si les parents-usagers sont en mesure de répondre aux
© besoins socioémotionnels de leur.s enfant.s.

47% rencontrent des parents-usagers avec leurs familles dans leur travail.

33% discutent régulierement avec les parents de stratégies pour renforcer leurs
pratiques parentales ou mieux répondre aux besoins de leur.s enfant.s.

Adopter une approche centrée sur la famille
permet de :

« Dans lintervention, un piege, ¢a serait de se centrer Favoriser le rétablissement des adultes
simplement sur le trouble de sante mentale. Faut @ ayant un trouble mental
vraiment se centrer sur le trouble de sante mentale et
les impacts que ca a dans les differentes sphéres de
la vie de la personne, dont sa famille. »

@ Accroitre le bien-étre et l'adaptation
psychosociale des membres de la famille

@ Répondre aux besoins variés de la famille
(ex., informations, accompagnement)

Depuis 2016, il s'agit d'une recommandation indiquée dans le Plan d'action ~b.
en santeé mentale du Ministere de la Sante et des Services Sociaux. S

-



Obstacles et facilitants aux pratiques centrées sur la famille
Plus de 70% des répondants pensent qu'une pratique centrée sur la famille est toujours
pertinente, et ce, peu importe l'age des enfants des parents-usagers.

Cependant... u
Adopter une approche centrée sur la famille peut étre difficile pour certains
professionnels et ceux-ci sont nombreux a souligner les défis qu'ils rencontrent.

Facteurs organisationnels

« Ma pratique est centree essentiellement sur 'usager.
Je suis peu outillee, outre que pour les interventions
d'éducation psychologiques, a intervenir aupres des

proches. Le mandat de mon programme m'offre

4 6% estiment qu'il n'y a pas assez de temps pour
© travailler avec les familles des parents.

9, nomment que leur milieu de travail fournit peu
407 ; : :
de soutien pour le développement professionnel

sur la pratique centrée sur la famille peu de latitude en ce sens. Je suis neanmoins

persuadée qu'une intervention incluant le

26% considérent que leur mandat professionnel ne systéme famille est pertinente. »
° leur permet pas d’exercer une pratique centrée

sur la famille.

Facteurs professionnels P_._ﬂ_

40% estiment avoir les compétences nécessaires pour
accompagner les parents-usagers a favoriser le

« Ce sujet m'apparait un peu dans l'angle mort de notre
pratique en sante mentale, il me semble intéressant

de l'adresser afin d'avoir une pratique bien-étre de leur.s enfant.s.
plus globale. »

23% disent étre capable d'évaluer le développement
des enfants des parents-usagers aupreés desquels
ils travaillent.

of —
En géneral, les repondants sont ouverts a ameliorer leur pratique professionnelle pour mieux
accompagner leur clientéle dans leur role parental.

pensent qu'une formation portant sur l'approche centrée sur la famille leur serait utile.

estiment devoir en apprendre davantage sur la facon d’accompagner les usagers dans leur role de
parent.

mieux comprendre mon réle vis-a-vis des familles en tant que professionnel de la santé au sein d'une
équipe de soins.

1 Pour plus d'informations sur 'étude, n'hesitez pas a nous contacter au lapp@ugo.ca ou a visiter le lapproche.uqgo.ca.
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